
   

 

 INFORMACJA O DYSTRYBUTORZE UBEZPIECZEŃ 
 
Na podstawie Ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń (Dz.U. z 2017 r., poz. 2486) niniejszym 
pismem 3B Broker Sp. z o.o. przekazuje następujące informacje: 
 
1. DANE REJESTROWE BROKERA 
3B Broker Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (00-841), ul. Żelazna 51/53, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla 
Miasta Stołecznego Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem: 0001022253, 
NIP: 5273045412, REGON: 524615925, z kapitałem zakładowym 30.000 PLN: 
• prowadzi działalność brokerską w zakresie ubezpieczeń na podstawie Zezwolenia KNF nr 2713/23 wydanego 

w dniu 29.03.2023r.  
• i jako broker ubezpieczeniowy jest wpisana do Rejestru Pośredników Ubezpieczeniowych pod numerem 

000002592/U (rejestr jest dostępny na stronie internetowej organu nadzoru https://rpu.knf.gov.pl). 
 
2. UMOCOWANIE BROKERA  
3B Broker Sp. z o.o. w ramach prowadzonej działalności wykonuje czynności brokerskie w imieniu lub na rzecz 
Klienta na podstawie udzielonego mu w formie pisemnej pełnomocnictwa. 
  
3. WYNAGRODZENIE BROKERA 
W związku z zawarciem przy udziale brokera umowy ubezpieczenia 3B Broker Sp. z o.o. otrzymuje od zakładu 
ubezpieczeń wynagrodzenie prowizyjne (kurtaż brokerski) uwzględnione w kwocie składki ubezpieczeniowej. 
3B Broker Sp. z o.o. nie otrzymuje honorarium bezpośrednio przez Klienta, o ile strony nie umówiły się inaczej. 
 
4. PROCEDURA REKLAMACYJNA  
Klientowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji dotyczącej usług świadczonych przez 3B Broker Sp. z o.o. 
Poprzez reklamację rozumie się wystąpienie Klienta lub jego pełnomocnika, w którym zgłasza zastrzeżenia 
dotyczące usług świadczonych przez 3B Broker Sp. z o.o.  
Reklamacja może zostać złożona:  
• na piśmie – osobiście w siedzibie 3B Broker Sp. z o.o. (ul. Żelazna 51/53, 00-841 Warszawa) albo wysłana 

przesyłką pocztową na adres siedziby 3B Broker Sp. z o.o.;  
• ustnie - telefonicznie na numer +48 531 594 333 albo osobiście do protokołu podczas wizyty w siedzibie 

3B Broker Sp. z o.o.; 
• w formie elektronicznej na adres: reklamacje@3b-broker.pl. 

Informujemy o możliwości złożenia skargi oraz o możliwości rozstrzygnięcia sporu w drodze pozasądowego 
postępowania w sprawie rozwiązywania sporów między Klientem a podmiotem rynku finansowego, 
prowadzonego przez Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl) albo postępowania przed Sądem Polubownym przy 
Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl). 
 
5. ZAPOBIEGANIE KONFLIKTOM INTERESÓW  
3B Broker Sp. z o.o. informuje, że:  
• nie wykonuje działalności agencyjnej, czynności agencyjnych, czynności dystrybucyjnych zakładu 

ubezpieczeń ani czynności dystrybucyjnych zakładu reasekuracji; 
• nie pozostaje w stałym stosunku umownym z zakładem ubezpieczeń, zakładem reasekuracji, agentem 

ubezpieczeniowym ani agentem oferującym ubezpieczenia uzupełniające; 
• nie jest członkiem organów nadzorczych lub zarządzających zakładu ubezpieczeń, zakładu reasekuracji, 

agenta ubezpieczeniowego ani agenta oferującego ubezpieczenia uzupełniające; 
• nie pozostaje w innych relacjach, które mogłyby zagrażać wykonywaniu działalności w zakresie dystrybucji 

ubezpieczeń zgodnie z najlepiej pojętym interesem Klientów; 
• stosuje rozwiązania organizacyjne zapobiegające potencjalnym konfliktom interesów aby nie miały one 

negatywnego wpływu na interes Klientów. 
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